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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ

ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa

Nazwa i adres podmiotu publicznego
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej

Raport o stanie zapewniania
dostepnosci podmiotu
publicznego

Portal sprawozdawczy GUS
portal.stat.gov.pl

Urzad Statystyczny
ul. St. Leszczynskiego 48
20-068 Lublin

Numer identyfikacyjny REGON

(wpisac¢ jesli podmiot posiada)

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania:
do 31.03.2021r.

Obowiazek przekazania danych wynika z art. 11 ust. 1 ustawy z

dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczeg6lnymi potrzebami (Dz.U. 2019 poz. 1696, z p6zn. zm.).

0 S O A O

1 N I A A

(e-mail sekretariatu podmiotu — WYPELNIC WIELKIMI LITERAMI)
Lokalizacja siedziby podmiotu

warminsko-mazurskie

¢ piski

Wojewddztwo Powia

Ruciane-Nida

Gmina

(prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy
o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

1) ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego C)

2) wojewody@ 3) nie dotyczy O

W przypadku wskazania odpowiedzi ,nie dotyczy” prosimy o pod

anie wyjasnien:

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podst
interesantow: T

wowg dziatalnosé i/lub obstuge

(wpisac)

przestrzenie komunikacyjne? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe

TAK(® NIEQ

W czesci budynkdw tak, w czesci nie O
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dziatalnos¢ i/lub obstuge w wiecej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkéw tak, w czesci nie”
w ktoérych podmiot zapewnia wolne od barier poziome i pionowe

— prosimy o podanie liczby budynkéw,
przestrzenie komunikacyjne: "(wpisac)

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budy
techniczne lub posiada zainstalowane urzadzenia, kt6
pomieszczen, z wylagczeniem pomieszczen techniczny

kach) rozwiagzania architektoniczne, srodki
e umozliwiaja dostep do wszystkich
';h" (prosze zaznaczyc¢ jedng odpowiedz)

TAK ® NEQ

W czesci budynkoéw tak, w czesci nieO
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dziatalnos¢ i/lub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkéw tak, w czesci nie”

technicznych:

— prosimy o podanie liczby budynkow,

w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen

(wpisaé)

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynk
pomieszczen, co hajmniej w sposob wizualny i dotyko

ch) informacje na temat rozktadu
lub QIOSOWY? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAKQO NIE(®)

W czesci budynkow tak, w czesci nieO
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dziatalnos¢ i/lub obstuge w wiecej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w czesci nie”

dotykowy lub glosowy:

— prosimy o podanie liczby budynkoéw,

w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposob wizualny i

(wpisac)

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie
korzystajacej z psa asystujgcego? (prosze zaznaczyé jedna odpowid

dz)

TAK(® NEEQ

W czesci budynkéw tak, w czesci nie Q)
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowa
dziatalno$¢ i/lub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

W przypadku wskazania odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w
budynkow, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystaj

czesci nie” — prosimy o podanie liczby
cej z psa asystujgcego:

(wpisad)




Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

str.

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegodlnymi pot
wymienionych sposoboéw/srodkéw wspierajacych kom

(prosze zaznaczyc¢ jedng odpowiedz dla kazdego sposobu/érodka wymienionego w podpunk

rzebami obstuge z wykorzystaniem nizej
unikowanie sie?

(tach a—h)

a. Kontakt telefoniczny
b.

C.

Kontakt korespondencyjny

Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystar
lub komunikatoréw internetowych

Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem kon
. Przesytanie faksow

Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony in
(ttumaczenie online)

Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK”" — prosimy okresli¢
kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego: (prosze zaznaczy¢

1) od razu O 2) w ciggu 1 dnia roboczegoo
h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobist

3) w ciggu 2

nunikatoréw internetowych

TAK®
TAK®

TAK(®
TAK(®
TAK(®

TAKQO NE®
TAK@® NEQ

w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia
edng odpowiedz)

NEQO
NEQO

NEQO
NEQO
NE O

iem wiadomosci SMS, MMS

ternetowe i/lub aplikacje

-3 dni roboczych O 4) powyzej 3 dni roboczych @
y)

TAKO NE (®

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki technicz
np. petle indukcyjne, systemy FM, systemy na podczet

ne do obstugi osob stabostyszacych, takich jak

rwien (IR), systemy Bluetooth? (prosze zaznaczy¢ jedna

odpowiedz)
TAKO

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” — prosimy o podan
technicznych do obstugi oséb stabostyszgcych:

NIE ®

e liczby posiadanych urzadzen lub srodkéw

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowq

(liczba ta powinna by¢ zgodna z sumg stron internetowych wykazanych w Dziale 2)

ych:

(wpisac)

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowe;j (ty

ch stronach internetowych) informacje o

zakresie swojej dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci: (zaznaczy¢ jedna odpowiedz dia kazdego

sposobu/$rodka wymienionego w podpunktach a—c)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?

TAKO NIE ®

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czesci nie” — p|
podmiot zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalno$ci w pd

Na czeéci stron tak, na czesci nie(Q
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi
wigcej niz 1 strone internetowa)

rosimy o podanie liczby stron, na ktérych
staci tekstu odczytywalnego maszynowo:

(wpisac)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w

postaci pliku wideo?

TAKQO NIE (®

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czesci nie” — p
podmiot zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w pd

migowym:

Na czesci stron tak, na czesci nie(Q)
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi

wiecej niz 1 strong internetowq)

rosimy o podanie liczby stron, na ktérych

staci nagrania tresci w polskim jezyku

(wpisac)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?

TAKQO NIE (®

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czesci nie” — p|
podmiot zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w pg
czytania:

Na czesci stron tak, na czesci nieQ)
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi
wigcej niz 1 strong internetow3)

rosimy o podanie liczby stron, na ktérych
staci informacji w tekscie tatwym do

(wpisac)

4. Czy podmiot zapewniat w okresie sprawozdawczym

whiosek osoby ze szczegdélnymi potrzebami mozliwos

whniosku? (prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)

— tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r.— na
¢ komunikacji w formie okreslonej w tym

TAKQO

NIE (®

W przypadku odpowiedzi ,,TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji:

Liczba wnioskéw — ogotem:

(wpisac)




Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego w

Sposdb inny niz wymienione wyzej:

(wpisac)

Na czym polegato zapewnienie dostepu alternatywnego w sp

0SOb inny niz wymienione Wyzej: (prosze opisaé stownie)

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatyw

NEgoO: (prosze opisaé stownie)

ElEopseque jag9i944d4d

. I A O

(e-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz — WYPELNIAC WIELKIMI U

87 423 16 40 wew. 22

(telefon kontaktowy)

TERAMI)

31.03.2021 Ruciane-Nida

(miejscowosé, data)
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—inny — np. przez infokiosk lub infomat z informacijg w jezyku migowym i/lub z informacjg glosowa wyposazony w petle
indukcyjna.
15,

Zapewnianie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuaciji lub uratowania w inny sposéb obejmuje m.in.:

—informacje o kierunkach i drogach ewakuacji w formie wizualnej (w|tym np. o$wietlenie drég ewakuacji w formie listwy
przypodtogowej zasilanej z niezaleznego zrédta), dotykowej (np. tyflograficzne plany ewakuaciji) i gtosowej (np. przez
dzwiekowe systemy ostrzegawcze),

— pozbawione barier i/lub dostosowane dla 0s6b ze szczegdlnymi patrzebami drogi ewakuacyjne, pokoje oczekiwania na
ewakuacje, punkty zbiorki, drzwi i przegrody ogniowe i przeciwdymowe, schodowe wézki ewakuacyjne itp.,

— procedury ewakuacyjne i przeszkolenie pracownikéw.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Pytania tego dziatu odnosza sie do zgodnosci prowadzonych przez pgdmiot stron internetowych i udostepnianych aplikacji
mobilnych z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848) — UdC.
Pyt. 1.

W tym pytaniu, zgodnie z warunkami technicznymi publikacji deklaracji dostepnosci oraz strukturg dokumentu elektronicznego
deklaracji dostepnosci, w poszczegdinych wierszach tabeli nalezy zamiescic:

—w kolumnie ,ID a11y-url” — informacje zawarta w znaczniku, do ktéfego dodano identyfikator: a11y-url (tj. adres strony
internetowej lub adres do pobrania aplikacji mobilnej),

—w kolumnie ,ID a11y-status” — informacje zawartg w znaczniku, do |ktérego dodano identyfikator: a11y-status (tj. status pod
wzgledem zgodnosci strony internetowej lub aplikacji mobilnej z UdC),

—w kolumnie ,ID a11y-data-sporzadzenie” — informacje zawartg w znaczniku, do ktérego dodano identyfikator: a11y-data-
sporzadzenie (tj. date sporzadzenia deklaracji dostepnosci, zapisapg w formacie: rrrr-mm-dd).

Dzial. 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
Pyt. 2.
Pytanie dotyczy posiadanych urzadzen lub srodkéw technicznych do pbstugi oséb stabostyszacych — takich jak:

- petle indukceyjne, tj. urzadzenia utatwiajgce styszenie i rozréznianie mowy, ktére zmieniajg dzwiek na fale elektromagnetyczne i
w ten sposéb dostarczajg go do aparatu stuchowego osoby stabostyszacej,

- systemy FM/ IR — dziatajgce podobnie jak petla indukcyjna, wykorzystujgce jako nos$nik dzwigku fale radiowe (FM) lub
podczerwien (IR).

— systemy Bluetooth — oparte o standard bezprzewodowej komunikacji krétkiego zasiegu ‘Bluetooth’, dziatajgce podobnie jak
bezprzewodowy zestaw gtosnomowigcy.

Pyt. 3.
Uzyte w poszczegdlnych podpunktach (a—c) tego pytania pojecia oznaczajg odpowiednio:

— tekst odczytywalny maszynowo — tekst, ktéry moze by¢ odczytany przez syntezator mowy, przy pomocy czytnika ekranu (w
telefonie komérkowym i/lub komputerze — np. z wykorzystaniem bgzptatnego oprogramowania NVDA),

— polski jezyk migowy (PJM) — jezyk migowy, ktérym postuguija sie glusi Polacy. PJM jest petnoprawnym jezykiem, posiadajacym
wszystkie cechy jezyka; charakteryzuje sie gramatykag wizualno-przestrzenna, tzn. zamiganie jakiego$ znaku w konkretnym
miejscu nadaje mu dodatkowe znaczenie (co jest wykorzystywane |np. do okreslenia czasu),

— tekst tatwy do czytania i rozumienia (ETR) — sposdb przedstawiania informacji w postaci tekstu i uzupetniajgcej grafiki,
umozliwiajgcy zrozumienie przekazywanych tresci osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim lub
umiarkowanym.

Dziat. 4. Informacja o dostepie alternatywnym
Dostep alternatywny podmiot publiczny moze zastosowaé w przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci zgodnie z art. 6
UzD, ktéry okresla minimalne wymagania w zakresie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Jesli
(w szczegdlnosci z przyczyn technicznych lub prawnych) nie ma mozllwosci zapewnienia osobie ze szczegolnymi potrzebami
dostepu do podmiotu i jego ustug zgodnego z projektowaniem uniwersalnym lub w ramach racjonalnych usprawnien (aby osoba
mogta samodzielnie skorzystac¢ z ustug/obiektéw podmiotu), UzD dopuyszcza (w okresie przejsciowym) zapewnienie dostepu
alternatywnego (np. w formie wsparcia innej osoby w poruszaniu si¢ po budynku, mozliwosci wirtualnego ,wejscia” do obiektu itp.).
Nalezy przy tym podkresli¢, iz dostep alternatywny powinien by¢ stosgwany przez podmioty publiczne jako wyjatek (nie reguta), a
kazdy przypadek jego zastosowania wymaga uzasadnienia.

Pyt. 1.

Dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby — wystapi np. w sytuacji, gdy w przypadku niemozliwosci maszynowego
odczytania informacji o zakresie dziatalnosci podmiotu zamieszczonej|na stronie internetowej podmiotu (tekst niedostosowany do
odczytu maszynowego) pracownik podmiotu publicznego (lub inna ospba zapewniona przez podmiot) odczyta ten tekst na gtos
osobie niewidomej lub stabowidzace;.
Pyt. 2.

Dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii — wystepuje np. w
sytuacji, gdy podmiot publiczny, zamiast zapewni¢ osobie z ograniczepiami mozliwo$¢ osobistego zatatwienia sprawy w
pozbawionym barier budynku, umozliwia jej zdalne zatatwienie tej sprawy, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii takich jak
nagrania wideo, streaming on-line itp.
Pyt. 3.

Dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji funkcjonowania pqdmiotu — polega na wprowadzeniu takiej organizacji
podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacje potrzeb oséb ze szczegdinymi potrzebami w niezbednym zakresie dla tych os6b —
np. gdy istnieje potrzeba spotkania przedstawiciela podmiotu z osobg z ograniczeniami w zakresie poruszania sie (np. poruszajgcg
si¢ na wozku inwalidzkim) — podmiot publiczny, zamiast zorganizowad to spotkanie w swojej siedzibie (co jest standardem w
przypadku spotkan z osobami niemajgcymi szczegdlnych potrzeb) de¢yduje sie na zorganizowanie tego spotkania poza siedzibg —
w miejscu dostgpnym architektoniczne dla oséb z ograniczeniami w zakresie poruszania sig.




